
金子博寿のヒロデンセミナー　

　　　驚きの超安定経営の秘訣はスタッフにあった！　
　　　　　　　　　　　　      ～1人1人と絆を深め明日を創る～

人材育成⇒ES⇒CS⇒増患⇒増収　
に繋がっているノウハウを皆さんと
シェアしながらヒロデンスタイルを
お伝え致します。

人材育成
      Ｅ     Ｓ
（従業員満足度）

     Ｃ     Ｓ
（顧客満足度）

増      患 増      収

 

略歴
平成 6年 3月 東北大学歯学部卒業  
平成 6年 4月 東京医科歯科大学歯学部附属病院高齢者歯科入局  
平成 9年 4月 開業医に勤務  
平成10年10月 ヒロデンタルクリニックを蕨市にて開院  
平成15年 8月 医療法人社団 健創会　設立 

講師
金子 博寿
医療法人社団 健創会 ヒロデンタルクリニック理事長

日　程

会　費

会　場

時　間会　費時　間時　間

時　間定　員

平成21年3月29日・4月26日　計2回の経営セミナー
9時30分～18時

20名限定
歯科医師  50,000円　 歯科衛生士・歯科助手  10,000円（税込・昼食付）

東京都墨田区錦糸1-2-1アルカセントラル14階　JR錦糸町北口より徒歩2分

ヒロデンセミナー　FAXお申込書

医院名
TEL・FAX

住所〒

参加者氏名

参加者氏名

参加者氏名

　　　　　　　　　　　　参加者区分

歯科医師　・　歯科衛生士・歯科助手

お申込先
問合せ先 株式会社セルフメディカル

〒130-0013東京都墨田区錦糸1-2-1アルカセントラル14階
TEL.03-6853-6662　FAX.03-6853-6601　Email. info@selfmedical.jp

　　　　　　　　　　　　参加者区分

歯科医師　・　歯科衛生士・歯科助手
　　　　　　　　　　　　参加者区分

歯科医師　・　歯科衛生士・歯科助手

●人材育成 ― 人材育成は、組織の成長に不可欠なものです。
                    医院の理念、ミッションをしっかり伝え、
　　　　　　  帰属感を与え常に活気があるスタッフ
　　　　        全員参加型になったノウハウを公開。

●E        S  ― 従業員が満足して、楽しく、やりがいを持って
　　　　　　   働ける職場環境の構築方法

●C        S  ― 来院者に満足していただける勘所を公開します。
　　　　　　   患者さんに感謝し、ご要望をしっかり受け止め、
　　　　　　   信頼して頂ける様に心がけております。　　　　　　　　

● 増　　患 ― 基礎的なところの再確認と　ヒロデン式手法を
                     公開します。

● 増　　収 ― キャシュフローを考えた増収計画。

（従業員満足度）

（顧客満足度）

●島田 幸子(歯科衛生士)
 担当制なので初診時からメインテナンスまで長期に渡り関
 われ、来院者とフレンドリーな雰囲気があります。
 今まで解決できなかった不定愁訴への取り組みや家族単位
 での口腔ケアに力を入れております。
 ヒロデンはマンネリでなく常に進化しています。

●澤田 香織(歯科コンシェルジュ)　
 毎日チームメンバー全員と楽しく仕事ができ、来院者の笑顔
 の為に、健康のサポートが出来る事、ヒロデンに来て良かっ
 たと言われた時、それが私の"やりがい"です。
 ヒロデンを通して私は成長します。

 

スタッフ 講師より

FAX.03-6853-6601


